電子憑證提貨(E-Delivery Order)約定書
甲方: _________________________________
地址: _________________________________
電話: _________________________________
乙方: 萬海航運股份有限公司
地址: 台北市松江路136號10樓
電話:  02-25216000
為了簡化甲方至櫃場辦理繳費、銷艙申請等作業，乙方同意並接受甲方申請以電子憑證方式辦理向櫃場/碼頭貨物卸存地點進行銷艙提貨事宜(不含貨權轉讓/受讓以及台灣
領換正本提單)。甲乙雙方茲就甲方通過電子郵件方式收受乙方電子提貨單(Electronic Delivery Order 簡稱E-DO)並向乙方辦理進口銷艙提貨等業務事宜，達成以下各項約定。
一、總則
1、甲乙雙方應提供相應的設施設備保證電子提貨單工作的順利實施。在不可控情況下，如雙方通訊、供電、系統、網路等發生突發情況導致無法實施電子提貨單業務的，應及時通知或書面告知對方取消電子提貨單作業，並及時商議變更其他模式，如恢復換領紙本提貨單方式等，但在業務中斷此期間，乙方對電子資料發生延遲、脫漏、錯誤或不良後果不負有責任。
2、甲方於申請預約電子憑證領貨單時，應配合提供相關文件資料事先在乙方指定的網站 萬海航運股份有限公司(https://tw.wanhai.com/views/Main.xhtml)成立使用用戶名(帳號)及密碼登錄為會員資格，該項登錄留存有關甲方之任何資料與完成會員程序操作所存儲的內容，甲方保證該等資料均為甲方的真正意思表示及具有法律拘束效力的有效行為，且甲方對提供的一切所有資訊和文書、憑證資料承擔一切法律責任。
3、 甲方在乙方網站進行進口提貨單預約申請時，甲方應保證其是該筆運輸貨物簽發提單的合法持有人/收貨人，或是該提單合法持有人/收貨人具合法授權的代理人。倘若甲方與該提單合法持有人/收貨人之間或第三人因各種原因導致的爭議或糾紛，均與乙方無關。如因甲方與該提單合法持有人/收貨人或第三人之間之各種原因所致之爭議/糾紛或因甲方的故意或過失，造成乙方被提單合法持有人/收貨人或第三人起訴或者索賠的，甲方應賠償乙方因此造成的一切損害賠償及損失，包括但不限於乙方賠付給提單合法持有人/收貨人的費用及利息、乙方支出的訴訟及律師等法律費用。
4、甲乙雙方確認，甲方資料以進入乙方系統時間為生效時間。雙方同意：網路資料作為業務識別的相應記錄，傳輸的資料具有與紙本單證同等的法律效力。
5、本協議的約定僅限於甲方在乙方網站申請進口電子提貨單業務中的雙方責任和義務。其他事項，如進口海運費及附加費的支付方式、進口提單等資料的審核標準等，仍適用乙方的業務流程和標準。若因各種非可歸責雙方事由或不可控因素限制，需使用紙本進口提貨單進行流轉的貨物銷艙領貨等事宜，則依據原有之紙本進口提貨單正常作業流程辦理，不受本約定書影響。

二、雙方責任和義務
1、甲方保證甲方持有具合法有效的企業法人營業執照和相應的經營許可證或經營資格證，依法從事國際貨物運輸代理業務和/或本合同所述的經營活動。（甲方須填寫附件一《進口電子提貨單換單企業備案資訊表》，並保證內容真實、準確。）因甲方未持有有效的企業法人營業執照和相應的經營許可證或經營規格證導致本協議無效的或衍生任何糾紛/爭議情事，甲方承諾並承擔由此所產生的一切法律責任。
2、依據上開總則、第2條甲方須在乙方網站: https://tw.wanhai.com/views/Main.xhtml 進行用戶名(公司ID)、帳號(承辦人ID)和密碼的註冊，方有權使用乙方提供的進口提貨單網上預約換單服務。甲方同意，乙方將帳號和密碼作為其身份識別的唯一方式。
3、甲方憑藉(公司ID)、(承辦人ID) 和密碼，登錄乙方網站開展進口電子提貨單業務。甲方應妥善保管和謹慎使用(公司ID)、(承辦人ID)和密碼。如甲方獲知或預見到其(公司ID)、(承辦人ID)和密碼遭竊或被駭入或可能已經被盜用時，應及時書面告知乙方，以便乙方及時採取因應措施或重新設定終止遭竊、被駭入或遭盜用之用(公司ID)、(承辦人ID)和密碼的使用，如甲方未及時告知乙方或未向乙方提供真實、完整和準確的有效資訊，甲方應自行承擔一切責任及損失。
4、甲乙雙方有義務保證所傳輸電子報文及網站登入的資訊傳遞正確、可靠、及時、安全、保密。甲乙雙方均有責任防止非法侵入或非法傳輸，保護業務記錄和報文資料不受非法侵入、更改或損毀的義務。
5、除本協議約定的功能外，甲方不得以任何理由侵入乙方系統；未經乙方同意，甲方不得通過乙方系統傳輸（包括但不限於篡改或毀損等）電子資料。如乙方發現甲方存在上述行為，可立即終止甲方電子提貨單操作，並追究因甲方的上述行為給乙方所造成所有的損失及法律責任。
6、甲方欲辦理進口電子提貨單業務，應依據本約定書總則第2點規定事先在乙方網站上預約申請換單，並按照要求及網站指示填寫正確、有效的換單資訊，並對資料資訊的準確性、完整性和規範性負責。乙方有權拒絕接收、處理、存儲、交換和傳輸不符合要求的換單資訊。如果甲方提供的註冊資料不合法、不真實、不準確、不詳盡時，甲方需承擔因此引起的相應責任及後果，乙方並保留終止甲方使用乙方網站各項服務的權利。
7、甲方在換單預約時查詢到的資訊均是乙方基於當時已自船公司處獲得的艙單資訊，甲方應核查並確認乙方網站提供的全部資訊，乙方對甲方查詢到的資訊不承擔任何責任和損失。
8、甲方填寫完畢相關資訊，一經點擊確認提交換單預約申請即認為是甲方自主作出的申請確認，任何取消或變更應及時通知乙方，是否可取消或變更以乙方確認為准，並承擔對乙方造成的損失。甲方帳號或電子郵件通訊資料變更時，應立即以書面通知　乙方，如未立即依約通知，乙方得依其所知之最後留存之帳號及電子郵件地址寄送電子提貨預約單及各項通知，於經遞送後，視為已依約對甲方有效送達。
9、甲方完成預約申請確認，乙方網站將即時生成預約換單，甲方應妥善保管並攜帶換單所需正本提單或電放通知書及其它乙方要求的資料(修改切結書、電放切結書、Seaway Bill切結書)前往乙方指定地點當面遞交予乙方審核。
10、 乙方經檢核確認收到甲方的進口提單等紙本換單資料無誤後，應將進口電子提貨單資訊以電子郵件發送至甲方指定之郵件地址(e-mail address)。






三、其他約定

本協議由雙方蓋章後生效，有效期自_____年____月____日至______年____月____日，合約期滿雙方任一方未以書面通知對方終止本合約者，視為雙方無異議將本合約自動順延一年。本合約有效期間或合約延展期限內，任何一方可以提前於30天發送書面通知給對方，提前終止本協議。
本協議未盡事宜，由甲乙雙方協商進行處理。

因本協議產生的爭議，經雙方協商，仍未解決的，任何一方可以提起訴訟，約定的管轄法院為台北地方法院，適用台灣法律。

甲方：______________________________    乙方：萬海航運股份有限公司
（簽章）                             （簽章）



（公司章）                            （公司章）

日期：______年_____月______日            日期： ______年______月______日       






附件一
進口電子提貨單換單企業資訊表
	公司中文名稱：                                                    
	___________________________________


	公司英文名稱：                                                    
	_________________________________

	法人代表人：                                                    
	_________________________________

	統一編號：                                                
	_____________________________

	註冊地址：                                                        
	___________________________________________________

	連絡人：                          
	 ___________________________________________________
 

	信箱： 
(風險詳見二-3、二-
8)                           
	1. ____________________________________________    
2. ____________________________________________
3. ____________________________________________


	聯繫電話：                        
	____________________________

	傳真：                            
	____________________________ 

	手機：                            
	____________________________ 



